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東ほうかつは、富士川地区・琢美地区・東地区にお住いの高齢者の総合相談窓口です。
住み慣れた地域でいつまでも本人らしい暮らしが続けられるよう、介護・健康・医療など様々な面から支援します。
不安な事や心配なことがありましたら、お気軽にお問合せ下さい。

・介護保険や総合事業を利用したい
・介護認定の申請をしたい
・高齢の家族を抱え生活が心配
・近所の一人暮らしの高齢者が心配

介護・健康・福祉・医療など、
様々な相談にも応じます ・お金の管理に不安がある

・年金が自由に使えない
・消費者トラブルにあった
・勧誘がしつこくて困る
・成年後見制度について知りたい
・虐待を受けているかもしれない人がいる

高齢者の権利を守ります

・身体の機能に不安が出てきた
・健康で元気な状態を維持したい
・フレイル予防って何をしたらいいの？
・オーラルフレイルチェックをしよう
・終活って？ACPって？

自立して生活できるよう支援します
・地域や関係機関、行政などとの連携
・地域のケアマネジャーへの支援
・高齢者が安心して暮らせる地域について
 住民の皆さんと一緒に考える

地域のつながりを強めます

東ほうかつに新しい仲間が加わりました！
東ほうかつには、主任介護支援
専門員、保健師、社会福祉士だけ
でなく、精神保健福祉士、作業療
法士、介護福祉士、臨床心理士な
ど、様々な資格を持った職員が
在籍しています。

地域の皆さまとともに
地域を元気にしていきます！よろしくお願いします！

石原
作業療法士

若月
社会福祉士

岡
社会福祉士



東ほうかつは、65歳以上の方の総合相談窓口です。お気軽にご相談ください。

・外出中で、職員が不在になる事があります。 来所前にお電話をお願いします。
・相談は無料、秘密は厳守します。

お問い合わせ：TEL 055-233-6421
（甲府市東地域包括支援センター）担当地区：富士川・琢美・東東ほうかつ

昨年度、東ほうかつに387件の相談が寄せられました！

本人・家族からの相談が最も多いです。
民生委員や近隣の方からの相談が増えており、
地域を支える力となっています。

介護に関する相談が約半数を占めています。
介護が必要になる前に、知っておきたい
３つのポイントについて紹介します。

介護が必要になる前に、元気なうちにできること介護が必要になる前に、元気なうちにできること
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家族や身近な人と話し合おう

相談できるところを確認しよう

かかりつけ医を持とう

介護が必要になったときに落ち着いて行動できるよう、普段から生活や介護のことについて
話し合うことが大切です。大事な想い、大事な人にきちんと伝えていますか？

介護が必要になった時に相談できる人や機関があると安心です。
東ほうかつは65歳以上の方の総合相談窓口です。ぜひ、今から知っておいてください！

要支援・要介護認定の申請には「かかりつけ医（主治医）」が必要です。健康診断や定期受診などで
体調管理を行いながら、健康や介護について相談できる関係をつくりましょう。


